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EK 1 

 

PASSOLİG HİZMET KOŞULLARI SÖZLEŞMESİ ÜRÜN BİLGİ FORMU 

(KREDİ KARTI ve BANKA KARTI) 

PASSOLİG KREDİ KARTI TABLOSUNDA YER ALAN FAİZ ORANININ 

GEÇERLİLİK SÜRESİ VE DEĞİŞİKLİK BİLDİRİMLERİ:  

Faiz oranının artırılması durumunda bu değişikliğin hüküm ifade edebilmesi için otuz gün önceden 

kart hamiline bildirilmesi zorunludur. Kart hamili faiz artırımına ilişkin bildirim tarihinden 

itibaren en geç altmış gün içinde tüm borcunu ödeyip kredi kartını kullanmaya son verdiği takdirde 

faiz artışından etkilenmez. Kart hamili, talep etmek suretiyle kartı iptal ettirmek ve sözleşmeyi 

feshetmek hakkına sahiptir.  

 

PASSOLİG KREDİ KARTI, PASSOLİG BANKA KARTI ve TEMEL BANKACILIK 

ÜRÜNLERİ TABLOSUNDA YER ALAN ÜCRETLERİN GEÇERLİLİK SÜRESİ: 

Bir takvim yılı içinde bu formdaki ücretlerde, Türkiye İstatistik Kurumunca bir önceki yıl sonu 

itibariyle açıklanan yıllık tüketici fiyatları endeksi artış oranının 1,2 katını geçmeyecek ücret 

değişiklikleri 30 gün önceden tarafınıza eposta, ATM, telefon, kısa mesaj veya benzeri araçlarla 

bildirilecektir. Bildirim tarihinden sonraki 15 gün içinde ürünün veya hizmetin kullanımından 

vazgeçme hakkınız bulunmaktadır. Bu hakkın kullanılması halinde tarafınızdan hiçbir şekilde yeni 

döneme ait ek bir faiz, ücret ve/veya komisyon tahsil edilmeyecektir. 

  

  Ürün veya hizmetin kullanımıyla ilgili ücret değişikliğinin kabul edilmemesi durumunda 

Bankamızın, tarafınıza bu hizmeti vermeyi durdurma hakkı saklıdır. 

 

  Yıllık Türkiye İstatistik Kurumunca bir önceki yılsonu itibariyle açıklanan yıllık tüketici fiyatları 

endeksi artış oranının 1,2 katı ve üzerindeki ücret değişiklikleri için ayrıca talebiniz alınacaktır. 

 

 Süreklilik arz etmeyen anlık işlem ve hizmetlerden faydalanmak istemeniz halinde, işlem anında 

henüz ücret tahsil edilmeden önce, tarafınıza ücret bilgilendirmesi yapılacak ve onayınız 

alınacaktır. Süreklilik arz etmeyen anlık işlem ve hizmetlere ilişkin ücret bilgisi, işlem 

gerçekleştirilmeden evvel ilgili kanalda tarafınıza gösterilerek ve onayınız alındıktan sonra tahsil 

edilecektir. Bu işlemlere ilişkin ücret bilgisini www.aktifbank.com.tr ve passolig.com.tr 

adresinden de edinebilirsiniz. 

 

TAHSİLAT ŞEKLİ: 

Ürün ve hizmet tipine göre, nakden veya hesaben veya müşterinin talebine bağlı olarak kredi kartı 

hesabına borç kaydedilmek veya kredili destek hesabının limitinden tahsil edilmek suretiyle 

yapılır. 

 

HESABIN İŞLEYİŞİ: Banka kartı ve/veya kredi kartı tahsisi ile hesaba bağlı bir nakit yönetimi 

hesabı açılır ve belirlenen asgari limitin üzerinde cari hesap bakiyesi oluşması durumunda, aşan 

tutar otomatik olarak repo/ters repo yapılmak sureti ile değerlendirilir. Müşteri dilerse 0850 724 

3344 no.lu Çağrı Merkezi’nden talepte bulunmak sureti ile hesabına tanımlanmış olan repo/ters 

repo işlemini iptal ederek Banka tarafından sunulan diğer yatırım araçlarını tercih edebilir. Bu 

durumda Müşteri, ilgili yatırım aracının bağlı olduğu mevzuata ilişkin sözleşme ve formları 

imzalayacaktır.   
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ÜRÜN ADI/ TANIMI: PASSOLİG KREDİ KARTI 

TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI 

Masraf Adı Masraf Tutarı Açıklama 

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Beşiktaş, 

Galatasaray, TFF Logolu ve Logosuz Passolig 

Kartları) 

41,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli 

(Fenerbahçe Passolig Kartları) 
39 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli 

(Trabzonspor Passolig Kartları) 
35,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli 

(Ankaragücü Passolig Kartları) 
30 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Bursaspor 

Passolig Kartları) 
29 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli 

(Ankaragücü, Beşiktaş, Bursaspor, Fenerbahçe, 

Galatasaray, Trabzonspor, Osmanlıspor, Orduspor, 

Bucaspor, TFF Logolu ve Logosuz Passolig 

Kartlar hariç diğer kulüp logolu kartlar) 

22,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli 

(Osmanlıspor, Orduspor ve Bucaspor Passolig 

Kartları) 

22,12 TL  

Peşin İşlemin Taksitlendirme Faiz Oranı 2,25% 
İşlem anında alınır. KKDF 

ve BSMV eklenir. 

Aylık Azami Akdi Faiz Oranı 2,25% 
Günlük faiz, KKDF ve 

BSMV eklenir 

Nakit Avans Faiz Oranı 2,25% 
Günlük faiz, KKDF ve 

BSMV eklenir 

Limit Aşım Faiz Oranı 2,25% 

Kart limiti aşılması 

durumunda alınır, KKDF 

ve BSMV eklenir 

Gecikme Faiz Oranı 2,75% 

En az ödeme tutarından 

daha az ödeme yapılması 

durumunda alınır, KKDF 

ve BSMV eklenir 

Passolig İnternet Şubesinden /Passolig İletişim 

Merkezinden/Başka Banka Yurtiçi ATM'lerden 

Nakit Avans Ücreti 

3,9% + 12 TL 
İşlem anında alınır,BSMV 

eklenir 
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Yurtdışı ATM'lerden Nakit Avans Ücreti 3,5% + 3 USD 
İşlem anında alınır, BSMV 

eklenir 

Başka Banka ATM Kredi Kartı Limit Sorgulama 

Komisyonu 
0,25 TL İşlem başına alınır. 

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Beşiktaş, 

Galatasaray, TFF Logolu ve Logosuz Passolig 

Kartları) 

41,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli 

(Fenerbahçe Passolig Kartları) 
39 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli 

(Trabzonspor Passolig Kartları) 
35,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli 

(Ankaragücü Passolig Kartları) 
30 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Bursaspor 

Passolig Kartları) 
29 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli 

(Ankaragücü, Beşiktaş, Bursaspor, Fenerbahçe, 

Galatasaray, Trabzonspor, Osmanlıspor, Orduspor, 

Bucaspor, TFF Logolu ve Logosuz Passolig 

Kartlar hariç diğer kulüp logolu kartlar) 

22,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli 

(Osmanlıspor, Orduspor ve Bucaspor Passolig 

Kartları) 

22,12 TL  

Passolig Kart Kayıp/Çalıntı ve Yenileme Ücreti 

Min. 22,12TL, 

Maks. 

41,50TL 

Bir takvim yılındaki ilk 2 

kayıp/çalıntı ve 

yenilemeden ücret 

alınmaz. Kayıp/Çalıntı ve 

Yenileme ücreti, kulüp 

bazında belirlenen E-Bilet 

Yıllık Kullanım Bedeli ile 

aynıdır. 

Passolig Fenerbahçe World Black Edition Kart 

Lounge Ücreti 
30 USD+KDV 

Lounge kullanımı 

durumunda karta ilgili 

bedel borç yansıtılır. 

Passolig Kart Kurye Gönderim Ücreti 9,91 TL  

PTT Matik Ödeme Kanalı Ücreti  1,50 TL 
İşlem anında alınır. BSMV 

dahildir. 

PTT Şubeleri Ödeme Kanalı Ücreti 3 TL 
İşlem anında alınır. BSMV 

dahildir. 

Vakıfbank ATM Ödeme Kanalı Ücreti %0,8 

İşlem başına, işlem anında 

alınır. BSMV eklenir. 

Ücret 3TL+BSMV’nin 

altında kalırsa, 

3TL+BSMV; 

20TL+BSMV’nin üstünde 
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olursa, 20TL+BSMV ücret 

tahsil edilir. 

Akbank ATM Ödeme Kanalı Ücreti 3,75 TL 
BSMV dahildir. İşlem 

anında alınır. 

Başka Banka Yurtiçi ATM’leri Ödeme Kanalı 

Ücreti 

1,15% + 1,05 

TL 

İşlem anında alınır. Bu 

ücret Vakıfbank ve 

Akbank ATM’leri hariç 

diğer banka ATM’leri için 

geçerlidir. 

 

 

 

ÜRÜN ADI/TANIMI : PASSOLİG BANKA KARTI  

TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI 

Masraf Adı Masraf Tutarı Açıklama 

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Beşiktaş, 

Galatasaray, TFF Logolu ve Logosuz Passolig Kartları) 
41,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Fenerbahçe 

Passolig Kartları) 
39 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Trabzonspor 

Passolig Kartları) 
35,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Ankaragücü 

Passolig Kartları) 
30 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Bursaspor 

Passolig Kartları) 
29 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Ankaragücü, 

Beşiktaş, Bursaspor, Fenerbahçe, Galatasaray, 

Trabzonspor, Osmanlıspor, Orduspor, Bucaspor, TFF 

Logolu ve Logosuz Passolig Kartlar hariç diğer kulüp 

logolu kartlar) 

22,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Kullanım Bedeli (Osmanlıspor, 

Orduspor ve Bucaspor Passolig Kartları) 
22,12 TL  

Başka Banka Yurtiçi ATM’lerden Nakit Çekim Ücreti 1,15% + 1,05 TL 
İşlem başına alınır, 

BSMV eklenir 

Başka Banka ATM Bakiye Sorma Komisyonu 0,25 TL İşlem başına alınır 

Yurtdışı ATM'lerden Bakiye Sorma Komisyonu 1 TL İşlem başına alınır. 

Yurtdışı ATM’lerden Nakit Çekim Ücreti 1,5% + 3 USD 
İşlem başına alınır, 

BSMV eklenir 

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Beşiktaş, 

Galatasaray, TFF Logolu ve Logosuz Passolig Kartları) 
41,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Fenerbahçe 

Passolig Kartları) 
39 TL  
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E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Trabzonspor 

Passolig Kartları) 
35,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Ankaragücü 

Passolig Kartları) 
30 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Bursaspor 

Passolig Kartları) 
29 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Ankaragücü, 

Beşiktaş, Bursaspor, Fenerbahçe, Galatasaray, 

Trabzonspor, Osmanlıspor, Orduspor, Bucaspor, TFF 

Logolu ve Logosuz Passolig Kartlar hariç diğer kulüp 

logolu kartlar) 

22,50 TL  

E-Bilet Sistemi Yıllık Yenileme Bedeli (Osmanlıspor, 

Orduspor ve Bucaspor Passolig Kartları) 
22,12 TL  

Passolig Kart Kayıp/Çalıntı ve Yenileme Ücreti 
Min. 22,12TL, 

Maks. 41,50TL 

Bir takvim yılındaki ilk 

2 kayıp/çalıntı ve 

yenilemeden ücret 

alınmaz. Kayıp/Çalıntı 

ve Yenileme ücreti, 

kulüp bazında 

belirlenen E-Bilet Yıllık 

Kullanım Bedeli ile 

aynıdır. 

Passolig Kart Kurye Gönderim Ücreti 9,91 TL  

PTT Matik Ödeme Kanalı Ücreti  1,50 TL 
İşlem anında alınır. 

BSMV dahildir. 

PTT Şubeleri Ödeme Kanalı Ücreti 3 TL 
İşlem anında alınır. 

BSMV dahildir. 

Vakıfbank ATM Ödeme Kanalı Ücreti %0,8 

İşlem başına, işlem 

anında alınır. BSMV 

eklenir. Ücret 

3TL+BSMV’nin altında 

kalırsa, 3TL+BSMV; 

20TL+BSMV’nin 

üstünde olursa, 

20TL+BSMV ücret 

tahsil edilir. 

Akbank ATM Yükleme Kanalı Ücreti 3,75 TL 
BSMV dahildir. İşlem 

anında alınır. 

Başka Banka Yurtiçi ATM’leri Yükleme Kanalı Ücreti 1,15% + 1,05 TL 

İşlem anında alınır. Bu 

ücret Vakıfbank ve 

Akbank ATM’leri hariç 

diğer banka ATM’leri 

için geçerlidir. 
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ÜRÜN ADI/ TANIMI: DİĞER TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON 

TUTARLARI 

MASRAFIN ADI MASRAF TUTARI 
TAHSİLAT 

PERİYODU 

Şans Oyunları 

Ödemesi 

İnternet Bankacılığı’ndan yapılan şans 

oyunları ödemesi için 
1,50 TL İşlem Başına 

 

 

 

ÜRÜNÜN ADI /TANIMI : Vadesiz TL / Yabancı Para Hesabı 

TAHSİL EDİLECEK ÜCRET, MASRAF VE KOMİSYON TUTARLARI: 

 

MASRAFIN ADI MASRAF TUTARI 
TAHSİLAT 

PERİYODU 

Dekont/ 

Belge  Ücreti  

Son bir yıldan önceki işlemler için dekont 

bastırma için (1), (2), (3) 
5 TL Sayfa Başına 

Posta / Kargo ile gönderim ücreti(4) 1,60 TL İşlem Başına 

Ekstre Ücreti 

Son bir yıldan önceki hesap hareketleri için 
(1), (2), (3) 

1.50 TL Sayfa Başına 

Posta / Kargo ile gönderim ücreti(4) 1,60 TL Aylık 
 

 

(1) BSMV hariçtir. (2) E-posta ile gönderimlerden ücret alınmamaktadır. (3) İnternet Bankacılığı aracılığıyla 

yapılan işlemlerden ücret alınmamaktadır. (4) BSMV dahildir.  

 

Yukarıda özetlenen konular ve aşağıdaki tablolarda yer alan ücret bilgileri dışında her türlü detaylı 

bilgi Passolig Hizmet Koşulları Sözleşmesinde yer almaktadır.  Bu form, Passolig Hizmet 

Koşulları Sözleşmenizin ekidir. İnternet Bankacılığı üzerinden talep etmiş olduğunuz finansal 

hizmete ilişkin ürün bilgi formunu bilgilerinize sunarız. Passolig başvurusu aşamasında 

www.passolig.com.tr üzerinden onay vermeniz durumunda bu formu okuyup uygun bulmuş 

sayılırsınız.  

 

 

 

 

Müşteri adı soyadı 

TCKN 

Adres 

Elektronik Adres 

Tarih 

AKTİF YATIRIM BANKASI A.Ş. 
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Genel Müdür Yardımcısı      Genel Müdür Yardımcısı 

Murat BARLAS       Gürol GÜNGÖR  
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