KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU BILGILENDIRME NOTU

Kisisel verilerin islenmesinde basta 6zel hayatin gizliligi olmak tzere kisilerin temel hak ve 6zgrliklerini korumak ve kisisel
verileri isleyen gergek ve tlizel kisilerin yukimltlUkleri belilemek amaciyla 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) hususunda veri sorumlusu sifatiyla Aktif Yatirim Bankasi
A.S. olarak sizleri bilgilendirmek isteriz.

Kisisel verilerin iglenme amaglar ve hukuki sebepleri: Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat kapsaminda her trli Griin
ve hizmetlerde kullanilmak; islem sahibinin bilgilerini tespit icin kimlik, adres ve diger gerekli bilgileri kaydetmek; elektronik
kanallar veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tim kayit ve belgeleri dizenlemek; mevzuat, BDDK, SPK, TCMB ve diger
otoritelerce 6ngorulen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ytkimluliklerine uymak; talep edilen / diger bankamiz trtnlerini,
hizmetlerini ve kampanyalarini sunabilmek ve akdettiginiz ve / veya akdettigimiz s6zlesmenin geregini yerine getirmektir.

Yukarida belirtilen amaglarla, kigisel verilerin aktarilabilecegi kisi / kuruluglar: Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat
hikumlerinin izin verdigi kisi veya kuruluslar; bunlarla sinirli olmamak Uzere 5411 sayili Bankacilik Kanunu madde 73 / 4'te
sayilan finansal kuruluslar ile diger 3. kisiler; BDDK, SPK, TCMB gibi kamu tiizel kisileri; ana hissedarimiz, dogrudan / dolayl,
yurtici / yurt digi istiraklerimiz; bankacilik faaliyetlerimizi yuritmek tzere hizmet aldi§imiz, isbirligi yaptigimiz, program ortagi
kuruluslari, yurt ici / yurt disi bankalar ve diger 3. kisilerdir. Ozetle tarafinizin agik rizasi bulunmasi halinde ve / veya ilgili
mevzuatin izin verdigi durumlarda kisisel verileriniz 3. kisilere agiklanabilecek / aktarilabilecektir.

Kisisel verilerin toplanma yontemi; Genel Mudurlik, Subeler, kiosklar, ATM'ler, internet subesi, Bankalarin Destek Hizmeti
Almalarina iliskin Yénetmelik geregince Bankamizin hizmet aldi§i kuruluslarca ve cagri merkezi gibi kanallar araciligiyla kisisel
verileriniz s0zIU, yazili veya elektronik ortamda toplanabilir.

Kanun’un 11. maddesi geregi haklariniz;

Bankamiza bagvurarak, kisisel verilerinizin;

a) Islenip islenmedigini 6grenme,

b) islenmisse bilgi talep etme,

¢) islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

¢) Yurticinde / yurt diginda aktarildigi 3. kisileri bilme,

d) Eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde diizeltiimesini isteme,

e) Kanunu'nun 7. maddesinde dngoriilen sartlar gercevesinde silinmesini veya yok edilmesini isteme,

f) Aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan iglemlerin bildirilmesini isteme,

g) Mlnhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
g) Kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz.

Bu kapsamdaki haklariniz, 07.10.2016 tarihi itibariyla yurtrltge girecektir.
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BANKACILIK HiZMETLERI VE BELIRLI SURELI TUKETICi KREDIiSi SOZLESMESi

Bir tarafta Aktif Yatinm Bankasi A.S. (‘BANKA") ile diger tarafta (“MUSTERI") arasinda asagida yazili hiikiimler dairesinde
hesap acilmasi ve bireysel tlketici kredisi kullandirimi igin isbu Bankacilik Hizmetleri ve Belirli Streli TUketici Kredisi Sozlesmesi
(“Sozlesme”) akdedilmistir. Banka nezdinde MUsteri'nin yararlanabilecegi temel bankacilik Grlnleri ve hizmetleri ile ilgili bilgiler
asagida yer almaktadir. Bu S6zlesme’de yer almayan 6deme sistemleri, banka / kredi karti, kredili destek hesabi gibi diger Grln
ve hizmetler igin ayrica sdzlesme yapilmaktadir. Bankamizin unvani, adresi, telefonu, internet adresi ve mersis numarasi ile
Musteri'ye ait bilgiler isbu Sdzlesme sonunda yer almaktadir.

A. BANKACILIK HiZMETLERI SOZLESMESI

1. URUN VE HiZMETLERE ILiSKIN GENEL DUZENLEMELER

1.1. HESABA iLISKIN GENEL DUZENLEMELER: Miisteri, isbu Sézlesme'yi imzalayarak Banka nezdinde bir hesap agiimasini
talep etmektedir. MUsteri talebi tzerine Banka, ilgili mevzuat, MASAK ve Bankacilik teamdulleri cergevesinde Musteri'den tanitici
bilgi ve belgelerin temin ediimesinden sonra yapacagi degerlendirme ile talebin geregi hakkinda karar almakta serbesttir. Bu
Sozlesme’ye konu hesap tasarruf mevduati amaciyla agiimamakta olup, Banka’nin uymakla yikimli oldugu mevzuat hiikiimlerine
uygun olarak kullaniimalidir. Banka'nin bu husustaki tlim bildirimlerine MUsteri tarafindan derhal uyum saglanmalidir. Banka
nezdindeki mustakriz hesaplarda Musteri tarafindan bulundurulan fon tutari kredi riskinden fazla olamaz. Bu kapsamda bulunan
fonlar ancak ddemelere aracilik ve / veya yatirim amagli GrGnlerin alim satiminda kullanilir. Rehin ya da Temlik Sozlesmesi
iliskisi ile teminat niteliginde tutulan fonlar ise yukaridaki kapsamda degerlendirilemez.

1.2. PARA TRANSFERLERI ILE ILGILi GENEL HUKUMLER

1.2.1. MUsteri tarafindan verilen her Para Transferi talimatinda, Banka'nin séz konusu Para Transferi islemini yerine getirmek
icin gerekli gordugu bilgileri Misteri tarafindan agikga belirtiimelidir.

1.2.2. Bu bilgilerden bir veya birkaginin eksik, yanlis veya yetersiz oldugu durumlarda Banka, MUsteri’den gerekli diizeltmeleri
yapmasini talep edebilir ya da Musteri'ye bilgi verilerek Para Transferi talimatlarini yerine getirmeyebilecektir.

1.2.3. Para Transferlerinin, alicilari tarafindan herhangi bir nedenle kabul ediimemesi, Misteri hesabinin misait olmamasi veya
diger nedenlerden dolay1 Musteri talimati iptal edilip Musteri'ye iade edilir.

1.2.4. \Vereceginiz ve bankamizca da uygun gorilecek olan bir talimatile bir bagkasi hesabinizdan para transferi gergeklestirebilir.
1.3. ELEKTRONIK BANKACILIK (Sesli Yanit Sistemi - Telefon / internet / Mobil Telefon Bankaciligi ve Diger Bankacilik
Hizmetleri)

1.3.1. Banka sisteminin olanak tanidigi bankacilik islemlerini, dngortlen givenlik adimlari dahilinde Musteri talebi dogrultusunda
Banka’'nin Elektronik Bankacilik hizmetlerini kullanarak yapabilir.

1.3.2. Musteri tarafindan Bankacilik Kanallari araciligi ile yapilan her tirli islem, talep ve bildirimler hukuken Misteri agisindan
baglayici olacaktir.

1.3.3. Musteri islemlerini, elektronik bankacilik kanallarindan, Musteri'ye 6zel verilen parola / sifre ve diger guivenlik unsurlarini
kullanarak gergeklestirebilir. Bu amagla MUsteri’ye verilen parola / sifre ve givenlik bilgilerinizi korumak, 3. kisilerin eline
gecmesini 6nlemek Misteri’nin sorumlulugundadir. Musteri, parola / sifresinin 3. kisilerce dgrenildiginden stiphelendiginde ya da
parola / sifresini unutmasi halinde iptalini saglamak ve yeni parola / sifre almak igin hemen Banka’ya bagvurmasi gerekmektedir.
Aksi takdirde parola / sifre ve diger guvenlik bilgilerinin iptal edilmesine kadar gegecek sure iginde yapilacak islemler sonucunda
dogabilecek her tlrlt hukuki, mali, cezai sorumluluk ve sonuglardan Musteri sorumlu olur.

1.3.4. Banka, guvenlik gerekcesiyle Musteri’'den sifresini degistirmeyi talep edebilir, elektronik bankacilik iglemleri erigimini
engelleyebilir.

2. GENEL NIiTELIKLI VE TAMAMLAYICI HUKUMLER

2.1. Musteri, Banka tarafindan istenen belgeleri Banka'ya saglamakla ve dogrulugunu teyit etmekle yikumludur. Degisiklikler
derhal Banka'ya bildirilmelidir. Aksi halde Banka mevcut bilgi ve belgelere dayanarak islem yapar. Musteri, T.C. Kimlik Numarasi
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veya Yabanci Kimlik Numarasi ve / veya Vergi Kimlik Numarasi ile birlikte Mali Suglari Arastirma Kurumu (MASAK) diizenlemeleri
geregi kimlik ve adres teyidine iligkin belgeleri Banka’ya bildirmek, istendiginde / gerektiginde ibraz etmek zorundadir. Aksi
hallerde, Banka derhal islemleri durdurabilir, hesabi agmayabilir, islemi yapmayabilir ve / veya Sozlesme'’yi derhal feshedebilir.
Eger Banka dogru ve glncel bilgilere ulasirsa sistemlerini yeni bilgilere gore giincelleyebilir.

2.2. 5549 sayili Sug Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili yénetmelige gore; kimlik tespiti gerektiren
hallerde, “gercek faydalanici” olarak Musteri kendi adina ve kendi hesabina islem yapabilir. Misterinin baskasi hesabina islem
yapmasl! durumunda, kimin hesabina islem yaptigini ve bu kisinin kimlik bilgilerini, islemi yapmadan énce yazili olarak Banka’ya
bildirmesi gerekir. Aksi takdirde Suc Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkindaki Mevzuat hiikiimleri kapsaminda tiim
sorumluluk MUsteri'ye ait olacaktir.

2.3. Bu Sozlesme’den kaynaklanan Musteri borg ve risklerinin glivencesi olarak Musteri’nin tim hesaplari ve malvarligi izerinde
Banka’'nin bloke, rehin, takas, hapis ve mahsup hakki bulunmaktadir.

2.4, Para yatirma iglemlerinizin valori bu iglem tarihini izleyen ilk is guind, para gekme islemlerinizin valori ise is guni icinde
yapilmasi halinde ayni gun, tatile rastlayan gunlerde yapiimasi halinde ise bir sonraki is glnu olacaktir.

2.5. Banka, hakli sebeplerin varligi halinde Musteri tarafindan borcun vadesinden énce ddenmesini isteyebilir ve Misteri
hesabini kapayabilir.

2.6. Banka, gerekli durumlarda Musteri hesaplari arasinda virman yapmaya, hesaplari baska subeye devretmeye, farkli IBAN
altinda takip etmeye yetkilidir.

2.7. Banka, Musteri borglari, hesap ve kullandigi Urtnler ile ilgili talep edecegdi ve MUsteri hesabindan tahsil edebilecegdi her
tiirlii komisyon, masraf, ticret gibi tutarlari ilan eder ve Temel Bankacilik Uriin ve Hizmetleri Bilgi Formu ile Miisteri'yi bilgilendirir.
Belirtilen komisyon, Ucret ve masraf tutarlari ve yasal merciler tarafindan belirlenen gider vergisi, fon, resim ve harglar iglem
aninda ya da belirlenen tahakkuk aninda Musteri tarafindan ddenecektir.

2.8. Musteri, Elektronik Bankacilik Kanallari ile ilgili olanlar harig olmak Uzere Banka’ya yapacagdi butun bildirimleri ve verecegi
emir ve talimatlari, agik ve tereddude yer vermeyecek tarzda agik ve yazili olarak yapmakla yukumltdir. Agik olmayan ve
tereddlide yer veren emir, talimat ve bildirimleri Banka yerine getirmekle ylkimli olmayip, Banka objektif dlgllerde yorumlamakta
ve uygulamakta serbesttir. Bu nedenle Banka hig bir sekilde sorumlu tutulamaz.

2.9. Banka belirledigi islemlerle ilgili olarak Musteri’'ye talimatini faksla iletme imkani sunabilir. Bu durumda, Banka, faksla
iletilen talimatin gtvenilirligi ile ilgili herhangi bir sebeple sliphe duyarsa, aslini talep etme ve / veya faksla ilettiginiz talimatinizi
yerine getirmeme hakkina sahiptir. Misteri, faksla iletilen talimatlarin bitiin sonuglarini ve bundan dogacak sorumluluklari kabul
eder. Musteri, faks talimati ile gerceklestirecegi islemlerde talimatlarini, isbu Sézlesme’de belirtilen veya yazili olarak bildirildigi
faks numarasindan gonderecegini ve bu numaranin degismesi halinde yeni faks numarasini Banka'ya derhal yazili olarak
bildirecegini kabul eder.

2.10. Musteri, diger urtin ve hizmetler igin ayrica s6zlesme imzalayabilecegi gibi elektronik bankacilik kanali tzerinden onay
vermesi suretiyle de kullanabilir. Misteri tarafindan elektronik ortamda verilen onaylar sonrasinda ilgili trlin ve hizmete iligkin
hikimler MUsteri icin baglayici olacaktir.

2.11. Msteri, isbu sozlesmeyi imzalayarak elektronik kanallardan yapacagi tim islem ve gorusmelerin yazil, sesli, goruntull
veya elektronik olarak kayit altina alinmasina onay vermektedir. Banka ile MUsteri arasinda herhangi bir uyusmazligin yargiya
tasinmasi halinde ise Banka’nin defter ve kayitlari, bilgisayar, elektronik, ses ve goriintu kayitlari, imzali belge, faks ¢iktilari vb.
her tlrll veri, cikti, veri ve diger belgeleri kesin delil olarak kabul edilir. Bu madde, HMK 193. madde kapsaminda yazil delil
sOzlesmesi niteligindedir.

2.12. Musteri, isbu Sozlesme’de yer alan hususlarin yerine getiriimesi ve gerekli tebligatlarin yapilabilmesi i¢in bu Sozlesme’de
yazil Turkiye igindeki adresini yasal ikametgah olarak belirledigini, kabul, beyan ve taahhit eder. Misteri, kanuni yerlesim yeri
degistiginde bu degisikligi en ge¢ 15 gun i¢inde Banka'ya bildirmesi gerekmektedir. Aksi takdirde isbu Sozlesme’de yazili olan
adresine gonderilen tum bildirimler MUsteri’ye teblig edilmis sayilacaktir. MUsteri'nin Banka'ya bildirecegi adreslere ek olarak
MERSIS veya bir KEP adresi olmasi durumunda Banka tarafindan bu adreslerden birine yapilacak tebligat da gecerli olacaktir.
2.13. Musteri veya Banka (15 gun ) strre 6ncesinden bildirimde bulunarak Sézlesme’yi feshedebilir. Banka ayrica hakli nedenlerin
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varligi halinde bildirim stiresini beklemeden Sézlesme'yi derhal feshetme hakkina sahiptir. isbu madde kapsaminda yapilacak
olan bildirimler yazili veya kalici veri saklayicisi ile yapilabilir. Banka, bu Sézlesme’ye konu hizmetlerden timini veya bir
kismini hakli olarak ve / veya yerel ve / veya OECD, FATCA ve benzeri bir yabanci mevzuattan kaynaklanan sebeplerle,
Musteri’ye bildirim yapmak suretiyle sona erdirmeye veya degistirmeye yetkili olup, MUsteri bu degisikliklere uymayi pesinen
kabul eder. Hesap kapamasi Musteri’nin talebi ile olabilecegi gibi Banka’nin kendi politikasi geregi ve / veya yerel ve / veya
OECD, FATCA gibi benzeri bir yabanci mevzuattan kaynaklanan sebeplerle, iadeli taahhitlli mektupla bildirerek, Mlsteri adina
acllan hesaplarin bazilarini veya tamamini kapatabilir, kesebilir, Grin ve / veya hizmetlerini durdurabilir veya Sézlesme'yi
feshedebilir. Bu durumda, Banka’'nin Musteri’ye kars! higbir sorumlulugu olmayacaktir.

2.14. Banka’nin emanetinde bulunan hisse senedi ve tahviller, yatirim fonu katilma belgeleri, gek karnesi teslim edilmemis dahi
olsa ¢ek karnesi verdikleri Musterileri adina agilan hesaplarinda bulunan tutarlar, havale bedelleri, alacak ve emanetlerin zaman
asimi sUresi sonuna kadar isleyecek faizleri, her tlrli emanet ve alacaklardan, Misteri'nin en son talebi, islemi, herhangi bir
yazili talimati tarihinden baslayarak 10 (on) yil icinde aranmayanlar zaman agimina ugrar. Banka bir takvim yili icinde zaman
asimina ugrayan ve tutari 50 TUrk Lirasi ve Uzerindeki her tlrli emanet ve alacaklarin hak sahiplerini, bagvuruda bulunmadiklari
takdirde hesaplarinin Fona devredilecegi hususunda, izleyen takvim yilinin Ocak ayi sonuna kadar iadeli taahhtli mektupla
uyarir. S6z konusu emanet ve alacaklar ile tutari 50 Turk Lirasinin altindaki her turli emanet ve alacaklar Subat ayinin bagindan
itibaren Banka'nin kendi internet sitesinde liste halinde dort ay middetle ilan edilir. Banka’nin mektupla yapacagi uyariya veya
internet sitesinde yayinlayacagi stireye ragmen basvuruda bulunmazsaniz zaman asimi hikimleri kapsaminda her tlrli emanet
ve alacaklar Tasarruf Mevduat Sigorta Fonu'na devrolur.

2.15. Taraflar, isbu sézlesmenin Tiirk Hukuku'na tabi oldugunu ve isbu Sézlesme’den dogan her tiirlii uyusmazliklarda istanbul
Merkez (Caglayan'da bulunan) Adliyesi Mahkemeleri ve icra Midurlikleri yetkili olacagini kabul ederler.

FATCA (ABD Yabanci Hesaplar Vergi Uyum Kanunu) Hakkinda Yiikiimliiliikler: ABD Yabanci Hesaplar Vergi Uyum
Kanunu (FATCA) ve bu dogrultuda karsilikli bilgi degisimini diizenleyen devletler arasi ikili anlasma (“ikili Anlasma”)
kapsaminda, Bankalarin, musterilerinin ABD'de vergi mukellefi olup olmadiginin tespiti bakimindan ABD ile iligkili
durumlarini belirleme ve T.C. Maliye Bakanhigi'na bildirme yikimliiligi bulunmaktadir. isbu Sozlesme cercevesinde
hesap acilisi veya herhangi bir diger dogrulama veya benzer durum ve kimlik tespiti strecinin bir pargasi olarak, vergisel
durum bakimindan ABD ile herhangi bir bagim (ABD’de ikamet etme, ABD vatandasi veya Greencard sahibi olma, ABD'de
mukim olma, ABD posta kodu sahibi olma, ABD mail adresi veya telefon sahibi olma gibi) bulunmamaktadir. Vergisel
durum bakimindan ABD ile aramdaki bag arasinda vaki olabilecek degisikligi Banka’ya derhal bildirmeyi ve bu duruma
iliskin beyan, form veya sair belgeyi imzalayacagimi kabul ederim.

B. BELIRLI SURELI TUKETICi KREDiSi SOZLESMESI (Bireysel Tiiketici Kredisi)

1. SOZLESMENIN KONUSU: isbu Belirli Siireli Kredi Sozlesmesinin (“Kredi Sozlesmesi”) konusu, Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun kapsaminda Musteri'nin nakit finansman saglamasi amaci ile agagidaki hukum ve sartlarla Musteri'ye belirli
bir sureye tabi olarak kredi kullandiriimasidir.

2. KREDI TURU VE SURESI: Kredi tiirii “ihtiyag Kredisi” olup kredi siiresi kredi vadesi kadardir.

3. KREDi KOSULLARINA iLiSKIN BILGILER VE ODEME PLANI:

3.1. Odeme Plani, Kredi Sézlesmesi'nin eki ve ayrilmaz bir parcasi olup, Miisteri'ye ayrica teslim edilmistir. Miisteri, Odeme
Planr’'nda belirtildigi miktarda anapara tutarli tiiketici kredisi talep etmekte olup, MUsteri'nin krediye iliskin vade ve geri 6deme
tarihleri ile krediden kaynaklanan faiz, her tiirlii masraf ve vergilerden dogan borglarinin toplam tutari ile maliyet orani Odeme
Planrnda gosterilmistir.

3.2. Kredi turd, stresi, aylik taksit tutari, kredi anapara tutari, kredi toplam geri 6deme tutari, aylik ve yillik akdi faiz orani, gecikme
faiz orani, kredi tahsis iicreti, efektif yillik faiz orani gibi Kredi Kosullarina iliskin Bilgiler Odeme Plani ile birlikte Miisteri’ye teslim
edilmistir. Kredi Kosullarina iliskin Bilgiler tablosunda yer alan kredi tahsis ticreti Misteri tarafindan ddenecek iicrettr.

4. SIGORTA BILGISI: Miisteri kendi talebi ile kredisiyle ilgili sigorta yaptirabilecektir. Miisteri, kredi teminati olarak Hayat ve /
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veya Ferdi Kaza Sigortalarr’ni talep ettigi tuketici kredisine uyumlu olarak Banka’'nin bildirecegi tutar, sart ve sureyle, sigorta prim
ve masraflari kendisine ait olmak lizere, Banka'nin dain ve murtehin olacadi sekilde diledigi sigorta sirketine yaptirabilecektir.
Musteri'nin, onceden yapilmis Hayat ve / veya Ferdi Kaza Sigortasi bulunmasi halinde bu Kredi S6zlesmesi’ne konu kredi ile
uyumlu olmasi kaydiyla kredi teminati olarak kabul edilebilir, bu durumda Musteri Banka'nin dain ve murtehin olarak gosterilmesi
icin gerekli degisikligi yaptiracaktir. Banka’nin dain-i mirtehin olmasinin anlami, Misteri kredisinin kalan borcu kadar sigorta
tazminatlarinin Banka'ya rehinli olmasidir. Tasit teminatl olarak tlketici kredisi kullaniimasi halinde, tasita iligkin kasko ve
zorunlu trafik sigortalari poligeleri ayrica diizenlenerek primleri tahsil edilecektir. Misteri'nin mevcut sigorta poligelerinin bu
krediyle iliskilendirilebilmesi igin, sigorta poligelerinin krediyle uyumlu olmasi gerekir.

5. BAGLI KREDI NITELIGI: isbu Sézlesmeye konu tiiketici kredisi, bagli kredi niteliginde degildir.

6. AKDIi FAIZ ORANI VE AKDI FAIiZ ORANININ UYGULANMASI SARTLARI: Miisteri, bu Kredi Sozlesmesi'nde belirtilen kredi
borglari igin tahakkuk ettirilecek ve 6deme planinda belirtilecek kredi faizini, kredi faizi Gzerinden hesaplanacak KKDF ve BSMV'yi
odemeyi kabul ve taahhit eder. Aylik taksit tutari; kredi faizi, KKDF, BSMV, harg ve benzeri yasal yukimlilikleri igerecekdir.
TemerrUt hali de dahil olmak Uzere isbu Kredi Sozlesmesi'ne dayanilarak yapilan her tlr islemde bilesik faiz uygulanmamaktadir.
7. EFEKTIF YILLIK FAiZ ORANI: Kredinin toplam maliyetinin yillik yiizde degeri olarak hesaplanmasi sonucu ortaya
¢ikan yillik maliyet oranidir.

8. HESAP AGILMASI: isbu Sozlesme'nin akdedilmesi neticesinde Miisteri'ye bir hesap agilir. Miisteri'ye acilan bu hesaptan
sadece kredi ile ilgili islemler yapilmasi durumunda, bu hesaba iliskin herhangi bir isim altinda licret veya masraf alinmayacaktr.
Bu hesap, MUsteri'nin aksine yazili talebi olmamasi halinde kredinin 6denmesi ile kapanir. Misteri, kredisinin kapanmasindan
sonra hesabin kullanimina devam etmesi igin talimat verebilir. S6z konusu hesap tasarruf mevduati amaciyla agilmamakta olup,
Banka'nin uymakla ylkimli oldugu mevzuat hikimlerine uygun olarak kullaniimalidir. Misteri Banka’'nin bu husustaki tim
bildirimlerine derhal uyacagini kabul ve beyan etmistir.

9. TAKSIT VADESININ TATIL GUNUNE RASTLAMASI: Kredi geri 6demesi, Odeme Planrnda gdsterilen vadelerde yapilrr.
Musteri kredisinin taksit vadesi kanunlarda resmi ya da 6zel tatil gini olarak kabul edilen bir gine rastlamasi halinde,
kendiliginden bu gunu izleyen ve tatil olmayan ilk gline gegecektir.

10. GECIKME FAIZi: Misteri tarafindan édeme planina uygun olarak vadesinde édenmeyen taksidin taksit tutari icindek
anapara tutarina vade tarihinden, hesabin kat edilmesi halinde de alacagin tamamina 6deme tarihine kadar gegen sire
icerisinde uygulanacak olan faiz gecikme faizidir. isbu Kredi Sézlesmesi'nin eki olan Kredi Kosullarina iliskin Bilgiler ve Odeme
Planr’'nda gecikme faiz orani yer almakta olup aylik akdi faiz oraninin %30 (yizde otuz) fazlasi olarak hesaplanmaktadir.

11. TEMERRUT HALI VE SONUGLARI iLE BANKA'NIN REHIN, TAKAS VE MAHSUP HAKKI: Miisteri, 6deme planina
uygun olarak taksitleri vadelerinde 6deyerek toplam geri 6deme tutarini Banka’ya geri 6demekle yikimidur. Misteri'nin 6deme
planindaki taksitlerden herhangi birini tam ve 6deme tarihinde édememesi halinde temerriit durumu olusur. Odenmeyen taksitin
icindeki anapara (izerinden gecikme faizi islemeye baslar. Birbirini izleyen en az iki taksidin Musteri tarafindan 6denmemesi
halinde, Banka tarafindan en az 30 (otuz) guin sure verilerek MUsteri'ye muacceliyet uyarisinda bulunularak, kredisinin tamamini
ddemesi talep edilir. 30 (otuz) glin iginde gecikmeye diisen tutarlar Misteri tarafindan 6denmezse; Banka, borcun tamaminin
odenmesi igin Musteri aleyhine yasal yollara basvurur. Bu durumda yukarida belirtilen temerriit faizi ile birlikte yargilama gideri
ile masraflar ve vekalet Ucreti de MUsteri aleyhine dogar. Bankanin bu s6zlesmeden dogmus veya dogacak alacaklarinin
teminatini teskil etmek Uzere, Musterinin Banka'nin nezdindeki her turli hesaplarinin bakiyelerinin ve dogmus ve dogacak
her tirlU alacaginin; adina gelecek ve kendisi tarafindan yapilacak EFT / havale tutarlarinin, Misteri'ye ait olup da Banka’da
bulunan butln senetler ve emtiayl temsil eden belgeler, kongimentolar, hisse senetleri ve tahviller, hamiline ve nama yazili
mevduat sertifikalari, bunlarin kuponlari ve diger kiymetli evrak, Banka’nin emanetine alinan ve alinacak veya Banka nezdinde
bulunabilecek sermaye piyasas! araglarinin, altin, mal ve esgyalarin tzerinde Banka’nin hapis hakki vardir. Bunlar Bankaya
rehinli olup, Musterinin temerrGdi halinde Turk Borglar Kanunu'nda duzenlenen takas ve mahsup hukumleri kapsaminda,
takas / mahsup edilir. Kredinin Musterinin Sosyal Glvenlik Kurumu’ndan aldigi emekli maagi dikkate alinarak tahsis edilmesi /
kullandiriimasi halinde ise MUsteri taksit tutarinin, emekli maasinin takas / mahsup suretiyle tahsiline muvafakat ettigini kabul ve
taahhut eder.
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12. MASRAFLAR: Vadesinde 6denmeyen taksitler nedeniyle Banka'nin MUsteri’'ye gonderecegi her bir intarname ve ihbarname
icin noter masrafi ile Musteri'nin gecikme ve kanuni takibe diismesi halinde yapilacak bildirimler, aramalar vs. nedeniyle 3.
Kisilere yapilan 6demeler, Banka'nin igsbu Kredi S6zlesmesi’nden dogdan haklarini korumasi ve infazi igin yapacagi mahkeme ve
icra takibinin masraflarinin, Kamu Kurum ve Kuruluglar’'na yapilan ddemeler, vergi, resim ve harglarinin ve avukatlik tcretlerinin
tamami Musteri tarafindan Banka'ya 6denecekir.

13. TEMINAT: Miisteri edimlerine karsilik olarak alinan sahsi teminatlar her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilir
ve Musteri alacaklarina iligkin verilen sahsi teminatlarin bulunmasi halinde diger kanunlarda aksine hikim bulunmadikca
muteselsil kefalet sayilrr.

14. CAYMA HAKKI: Musteri, kredi kullanim tarihinden itibaren 14 (on dort) gun iginde herhangi bir gerekge gostermeksizin
ve cezai sart 0demeksizin cayma hakkina sahiptir. Ancak sozlesmenin bir drneginin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi
ile mUsteriye verildigi tarihin, s6zlesmenin kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda bu sire misterinin s6zlesmenin
bir ornegini aldigi tarihten itibaren baslar. Misteri, cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki suresi i¢inde 0
850 724 30 50'yi arayarak iletisim Merkezi aracilijiyla veya yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile Banka’ya yoneltmis
olmasi gerekir. Cayma hakkini kullanmasi ve krediden faydalanmis olmasi halinde, Misteri, anaparayi ve kredinin kullanildigi
tarinten anaparanin geri ddendigi tarine kadar olan stirede tahakkuk eden akdi faizi, bir kamu kurum veya kurulusuna veya
ugtincu kisilere 6deme yapilmis ise, bu masraflar ile birlikte, en ge¢ cayma bildirimini Banka'ya iletmesinden sonra 30 (otuz)
gun i¢inde kredisini geri 6demeyi kabul, beyan ve taahht eder. Bu sure iginde 6deme yapilmamasi durumunda Musteri tiketici
kredisinden caymamis sayilir. isbu Kredi Sézlesmesine bagli olarak miisteriye bagka bir hizmet veya Uriiniin de sunuluyor
olmasi halinde, mUsterinin kredi sozlesmesinden caymasi ile birlikte bu hizmete / Uriine iligkin sdzlesme de sona erer. Kamu
kurum veya kuruluslarina veya Uguncu kisilere 0denmis olan Ucretler diginda kalan ve musteriden tahsil edilen her turli tcret
ile varsa musterinin bagl hizmet igin 6dedigi bedel mUsterinin anaparayi ve tahakkuk eden faizi Bankaya geri 6dedigi tarinten
itibaren 7 gln icinde msterinin hesabina iade edilir. Misteri tarafindan ddeme yapacagi giin kapama tutarini 6grenmek igin 0
850 724 30 50°'den lletisim Merkezi'ne basvurmasi gereklidir. Miisteri tarafindan 6deme yapilinca 0 850 724 30 50'den iletisim
Merkezimizi arayarak bilgi vermesi gereklidir.

15.ERKEN ODEME VE ARA ODEME:

15.1. ERKEN ODEME : Odeme planinda gésterilen her bir taksit igin vadelerden en az bir giin nce yapilan ve bakiye kredi
borcunun tamamina ya da bir kismina karsilik gelen 6deme “erken 6deme”dir. Misteri tarafindan toplam borg tutari 6nceden
odenip, MUsteri kredisini erken kapayabilir ya da vadesi heniiz gelmemis bir veya birden ¢ok taksit ddemesinde bulunabilir.
15.1.a. Bir veya Birden Fazla Taksitin Erken Odenmesi: Bu durumda Banka, ilgili yasal mevzuattaki diizenlemeler gercevesinde
Musteri’'nin erken ddemis oldugu tutara gore gerekli tim faiz ile vergi, harg ve benzeri yasal yikimltliklerden olusan diger
maliyet unsurlarina iligkin indirim yapacaktir. MUsteri’nin, bu sekilde vadesinden dnce 6demesi durumunda, erken 6deme indirimi
veya faiz hesaplanirken Msteri’nin ddemeyi yaptigi tarih esas alinir.

15.1.b. Kredinin Tamaminin Erken Odenmesi: Erken 6deme, taksit tarihinde yapiliyorsa; vadesi gelen taksit ddemesi, geriye
kalan taksit tutarlari igerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve kamusal yukumltlUkler tahsil
edilir. Erken 6deme iki taksit tarihi arasinda yapiliyorsa, 6deme planinda yer alan en son 6denmis taksit tarihi ile erken 6deme
isleminin gergeklestigi tarih arasinda anaparaya isleyen faiz tutari, en son ddenmis taksit tarihi itibariyla geriye kalan taksit
tutarlari igerisindeki anapara borcu ve varsa o tarihe kadar tahsil edilmemis faiz ve kamusal yukimltllkler tahsil edilir. Faizin
tamaminin veya bir kisminin Musteriden pesin olarak tahsil edildigi hallerde, kredinin tamaminin erken ddenmesi durumunda
erken 0deme yapilan tarih ve tutar esas alinarak akdi faiz orani Uzerinden gerekli faiz iadesi yapilir. Vadesi gelmemis bir ya da
birden cok taksitin vadesinden 6nce 6denmesi ya da kredi borcunun tamaminin vadesinden 6nce 6denmesi sirasinda borglunun
vadesi ge¢mis ve odenmemis taksitlerinin bulunmasi halinde, geciktirilen her taksit icin ayri ayri olmak Uzere gecikilen gin
sayisina gore Kredi Kosullarina iliskin Bilgi Formunda belirtilen faiz orani iizerinden hesaplanacak gecikme / temerriit faizi,
faiz Uzerinden KKDF ve BSMV tutarlari 6ncelikle tahsil edilir. Misteri'nin, kredi borcunun tamamini vadesinden 6nce 6demesi
durumunda, erken ddeme indirimi veya faiz hesaplanirken MUsteri'nin 6demeyi yaptigi tarih esas alinir. Musteri kredi borcunun
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tamamini veya bir kismini vadesinden énce ddemek isterse, Banka'ya bu talebini yazili olarak veya 0 850 724 30 50'den iletigim
Merkezi'ni arayarak iletmesi gerekmektedir. Aksi takdirde; cari hesaba yatirilan bir tutarin erken 6deme amaciyla yatirildiginin
Bankaca tespiti mimkiin olmayacagindan, kredi taksitleri taksit tarihlerinde tahsil ediimeye devam edecekir.

15.2. ARA ODEME:Miisteri, bir taksit tutarindan az olmamak kaydiyla vadesinden énce ddeme yapmas! halinde, talebine
gore; taksit sayisi ve 0deme tarihleri degistirilmeksizin yeni taksit tutari ve yeni 6deme plani olusturulabilir veya taksit sayisi
degismeyecek sekilde erken 6demesi yapilan taksit sayisina gore 6demesiz donem belirlenebilir veya musterinin talebi ve
taraflarin mutabik kalmasi halinde mevcut 6deme planindan farkli taksit sayisi ve 6deme tarihleri belirlenebilir.

Yapilan ddemeyi mlteakiben MUsteriye yeni borg bakiyesi Uzerinden olusturulacak ve isbu sdzlesmenin ayrilmaz bir pargasi
ve eki olan yeni Odeme Plani yazili olarak veya kalici veri saklayicisi araciligiyla verilir. Taraflarin mutabakati halinde yeni
Odeme Planinda yer alan taksit tutari erken édeme 6ncesi taksit tutarindan fazla olabilir. Ara édeme yapilmasi halinde de erken
odemeye iliskin agiklamalar dogrultusunda gerekli indirim yapilir.

16. UYUSMAZLIKLARIN COZUMU: isbu sézlesmeden dogacak her tiirlii uyusmazliklarda Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun
5 ila 15. maddelerinde belirtilen mahkeme ve icra daireleri yetkilidir. 6502 sayili TUketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'a
istinaden tuketicinin yerlesim yerinin bulundugu yerdeki tliketici mahkemesinde de agilabilir. Musteri, bu Kredi So6zlesmesi'nden
dogan uyusmazlik konusundaki bagvurularini Tuketici Mahkemesi'ne ya da Tuketici Hakem Heyeti'ne yapabilir. Ayrica bagvuru
sartlarini saglayarak Turkiye Bankalar Birligi nezdindeki Misteri Sikayetleri Hakem Heyeti'ne de bagvurabilir.

17. KREDi SOZLESMESININ SONA ERMESI: Kredi Sézlesmesi, kredinin fer'ileriyle beraber tamamen kapatildigi tarihte
sona erer.

18. DIGER HUKUMLER

18.1. MUsteri’nin bu Kredi S6zlesmesi’'nin 6rnegini diizenlenme tarihinden itibaren ilk yil iginde Ucretsiz olarak talep etme
hakki mevcuttur.

18.2. Bu S6zlesme’de hlikiim bulunmayan hallerde Bankacilik Hizmetleri S6zlesmesi hikimleri uygulanir.
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TICARI ELEKTRONIK ILETILER GONDERIM MUVAFAKATNAMESI

Aktif Yatinnm Bankasi A.S. tarafindan “Bagvuru Formu’nda beyan ettigim iletisim numaralarim ve adreslerime telefon, faks,
otomatik arama makineleri, elektronik posta, kisa mesaj hizmeti gibi elektronik iletisim vasitalari kullanilarak elektronik
ortamda gergeklestirilen ve dogrudan pazarlama, reklam, tanitim, promosyon gibi amagclarla génderilen veri, ses ve gorinti
icerikli ticari elektronik iletilerin gonderilmesini ve arama yapilmasi amaciyla onay verdigimi kabul ve taahhut ederim.

imza

MUSTERI VE BANKA SIRRI

Banka, kural olarak 5411 sayili Bankacilik Kanunu’'nun ilgili hiktimleri gercevesinde MUsteri hakkindaki bil?ileri sakli tutma yukumldligu
altindadir. Ancak, mevzuat gergevesinde kanunen yetkili kilinan makam ve mercilere Yapnan bilgi aciklamalari ile Bankacilik Kanunu’nun
73. maddesi kapsaminda yapilan bilgi agiklamalari bu sir saklama yukumidliginn ihlali niteliginde degildir.
Musteri, kendisi veya Uglincu sahislar tarafindan Banka'ya iletilen, «Mstert Siri» niteligindeki her turlii bilgi ve belgeler ile Banka'nin
Sozlesme kapsaminda gergeklesen islemler sonucu edindigi bilgi ve belgelerin; Banka'dan almakta oldugu her tirli bankacilik Uriin ve
hizmetinde, yurticive yu d|?| hesaplara yaf)llacak her tlirlli para transferlerine iliskin elektronik transfer mesajlarinda, dis ticaret |§Iemler|nde,
muhabir bankalar araciligi ile %ergeklegtiri en islemlerde, SWIFT sisteminin kullaniimasi sureti ile gerceklestirilecek islemlerde, alternatit
dagitim kanallari ve her tlrli subesiz bankacilik kanallarinin kullanimi sureti ile gerceklestirilen islemlerde ve bunlarla sinirl olmamak uzere;
Sozlesme'ye dayall olarak gergeklestirilen / gerceklestirilecek her tiirli islem ve hizmetlerde kullaniimasina ve bunun yani sira; Banka
tarafindan, Banka'nin dogrudan / dolayli hissedartarl, istirakleri, (E-Post Elektronik Perakende Otomasyon Satis Tic. A.S., N Kolay Odeme
Kurquau A.S. ve Finansal Magazacilik A.S., E-Kent Teknoloji ve Odeme Sistemleri San. ve Tic. Ass Asset Aktif Sportif ve Sanatsal Etkinlik
Hizmefleri Tic. A.S., Sigortayeri Sigorta ve Reasiirans Brokerligi A.S., UPT Odeme Hizmetleri A.$., Pavo Teknik Servis Elekirik Elektronik
Sanayi ve Ticaret A.S. ve burada sayilanlarla sinirli olmamak uzere kurulmus / kurulacak diger i?tiraklgri), bagli kuruluglari, danigmanlari,
hissedarlarinin igtirakleri ve bagli kuruluglari, gizlilik anlasmasi yapmak muhtariyeti Banka'ya ait olmak tizere hizmet ve / veya danigmanlik
aldigi kisi ve kurumlar, Banka'nin Sozlesme imzaladigi program ortaklari, ortak marka calismasi yaptigi Ggtincu Kisiler ve onlarin i birligi
icinde oldugu Uglncl klt?_ller[e paylagiimasina, Banka'nin ve bu tiglinci kisilerin s6z konusu verileri islemesine, saklamasina, kendisini
aramasina muvafakat etfigini kabul, beyan ve taahhit eder. . i
Musteri ayriyeten, Bankanin uymak zorunda oldugu ulusal ve uluslararasi mevzuat ile taraf oldugu ulusal veya uluslararasi sézlesme
hukumlerinin zorunlu kimasi ya da Banka dogrudan taraf olmasa bile mevzuat ve sozlesmelere uymanin Banka ve / veya dogrudan ve
dolayli hissedarlari agisindan IgAerein olmasi halinde, MUsteri sirm niteligindeki kisisel bilgilerinin ve / vexa hesaplari ile ilgili bilgilerinin ulusal
a da uluslararasi (DODD FRANK / ABD Wall Street Reform ve Tilketici Koruma Yasasi, FATCA / ABD Yabanci Hesaglar Vergi Uyum
anunu, ESMA / Avrupa Sermaye Piyasasi Otoritesi, EMIR / Avrupa Piyasasi Turev Urtinler Altyapi Diizenlemesi, IRS / ABD Gelirler
Dairesi Baskanligi vb.) kurum veya kuruluslarla paylagiimasina muvafakat eder. i o i
MUsteri, Banka'nin agiklanmasi hususunda kendisine agikca yetki verdigi hususlar harig olmak tizere; Banka ve driinlerine iligkin 0grendigi
tim bilgilerin Bankacilik Kanunu anlaminda Banka sirr oldugunu bilir ve bu husustaki Kasal dlizenlemelere uyacagini kabul eder.
Musteri, bilgi ve belgelerinin 3.kisilerle paylagiimasina muvafakat edip etmeme hususunda Banka tarafindan kendisine segenek
sunuldugunu ve bilgi / belgelerinin' mevzuatin izin verdigi ya da zorunlu tuttugu haller haricinde, 3. Kisilerle paylagiimasina muvafakat
etmemesi durumunda, agagidaki kutucugu isaretleyebilecedini bildigini beyan ve kabul eder.

D Bilgi ve belgelerimin, mevzuatin izin verdigi ya da zorunlu tuttugu haller haricinde, paylagiimasina muvafakat etmiyorum.

Asadida imzas| bulunanlar, 2 (iki) ana maddeden olugan “Bankacilk Hizmet Sozlesmesi” ile devaminda 18 (onsekiz) ana maddeden
olusan “Belirli Stireli Tiiketici Kredisi Sozlesmesi’nin tamamini okuduklarini, anladiklarini, karsilikli miizakere ettiklerini ve. maddeler iginde
yer alan genel islem kosullarinin igerigi hakkinda sozlesme imzalanmadan once bilgi sahibi olduklarini, Ihtiyag Kredisi Urlin Bilgi Formu
ve Kredi Kosullarina lligkin Bilgiler ve Odeme Plani da dahil olmak tizere tim sozlesme ve soziesme ekleri hiikimlerinin kendilerine
anlatildigini ve bunlari degerlendirip anladiklarini, tim Soziesme ve eklerinin hikimlerinin haklarinda geﬁrli olacagini kabul ve beyan
eder. Imza tarihinde yUrirluge giren Sozlesme’nin bir nishasi, ekleri ile birlikte Sozlesme’nin imza tarihinde Musteri'ye teslim edilmistir.

EK1: ihtiyag Kredisi Uriin Bilgi Formu
EK2: Kredi Kosullarina lliskin Bilgiler ve Odeme Plani

“SOZLESMENIN BiR NUSHASINI ELDEN TESLIM ALDIM.”
(Yukaridaki cuimle yandaki kutu icerisine
el yazisi ile yaziimalidir.)

Musterinin Adi / Soyadi - Unvani

: / /
Imza Tarihi
Aktif Yatiim Bankasi A.S. imza
(AR
Aysegiil Adaca Ogan Giirol Glingor
AKTFBNK-717
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