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PASSOLIG HIZMET KOSULLARI
SOZLESME ONCESI BILGILENDIRME FORMU

Passolig Hizmet Kosullart S6zlesmesi, Bankamiz tarafindan tek tarafli olarak &nceden
hazirlanmis tip sézlesme niteliginde olup, genel islem kosullar1 icermektedir. Karsi tarafin
menfaatine aykirt genel islem kosullarinin sdzlesmenin kapsamina girmesi, sézlesmenin
yapilmasi sirasinda diizenleyenin kars1 tarafa, bu kosullarin varligi hakkinda agikca bilgi verip,
bunlarin igerigini 6§renme imkani saglamasina ve karsi tarafin da bu kosullar1 kabul etmesine
baglidir. Bu nedenle asagida Passolig Hizmet Kosullar1 Sozlesmesi iceriginde yer alan genel
islem kosullar1 hakkinda bilgi verilmektedir. Passolig web sitesi (www.passolig.com.tr)
iizerinden talep etmis oldugunuz finansal hizmete iliskin bilgilendirme formunu bilgilerinize
sunariz. Kabul beyaniniz kullanilan iletisim araclarina uygun olarak elektronik ortamda kayit
edildiginden bu formu ayrica imzalamaniz gerekmemektedir. Bankamiza ait
www.aktifbank.com.tr resmi internet sitesinden de ayrintili bilgi edinebilirsiniz.

A. isbu Passolig Hizmet Kosullar1 Sézlesme Oncesi Bilgilendirme Formu, Passolig Hizmet
Kosullar1 S6zlesmesinde yer alan maddelerle ilgili olarak bilgilendirme amacli diizenlenmistir.

B. Bankamizin unvani, adresi, telefonu, internet adresi ve mersis numarasi asagida yer
almaktadir. Bu form konusu finansal hizmeti vermeye yonelik Bankamizin faaliyet izni
bulunmaktadir.

C. Bankamiz nezdinde hesap agilmasi ve kredi karti/banka kartinin temin edilmesi i¢in
hazirlanan Passolig Hizmet Kosullar1 So6zlesmesi, U¢ boliimden olusmakta olup sirasiyla su
sekildedir:

a. Hesaba Iliskin Genel Diizenlemeler
b. Odeme Hizmetlerine Iliskin Cergeve Sozlesme
c. Kart Uriinlerine Iliskin Diizenlemeler

D. Bu sozlesmeden kaynaklanan borclarmizin giivencesi olarak tiim hesaplarmiz ve
malvarliginiz iizerinde bankamizin bloke, rehin, takas, hapis ve mahsup hakki bulunmaktadir.
Igili {iriin ve hizmetlere iliskin bilgilendirmeler veya kabul etmis oldugunuz ddeme sartlart
kapsaminda bor¢larinizi zamaninda ve eksiksiz Odememeniz durumunda bor¢ tutari
varliklarinizdan karsilanabilir.

E. Passolig Hizmet Kosullar1 S6zlesmesi’nin imzalanmasi ile faydalanmaya baslayacaginiz
tiriinlere iligskin ticretler ile 6deme hizmetlerine iliskin icretlerde ayr1 ayr1 “Passolig Hizmet
Kosullar1 S6zlesmesi Uriin Bilgi Formu” ve “ Odeme Hizmetlerinden Alman Ucretlere Iliskin
Bilgi Formu” adi altinda birer niishalari tarafiniza sunulmak tizere bilginize sunulmakta olup,
s6z konusu {icretlere iliskin yapilan gilincellemeler ve daha detayli {icret bilgileri igin
Bankamizin yukarida belirtilen resmi internet sitesini ziyaret etmenizi rica ederiz.

F. Passolig Hizmet Kosullar1 S6zlesmesi, C bendi kart iiriinlerine iliskin diizenlemeleri
icermektedir. 22.05.2015 tarihli 29363 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Tiiketici Kredisi
Sozlesmeleri Yonetmeligi kapsaminda asagida Passolig kredi kartina iliskin on bilgilendirme
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hiikiimleri diizenlenmis olup dikkatlice incelemenizi rica eder, anlagilmayan hususlar hakkinda
tarafinizla gériismeye hazir oldugumuzu beyan ederiz.

1)

Kredinin tiri: Kredi Kart

2) Kredi sozlesmesinin siiresi (vade): Belirsiz sireli
3) Kredi Karti Kosullarna iliskin Bilgiler

Nakit Avans Akdi Faiz Oran1 : %2,02
Aligveris Akdi Faiz Orani1 : %2,02
Gecikme Faiz Orani : %2,52

E-Bilet Sistemi Yillik Kullanim Bedeli (Galatasaray, Besiktas, TFF
Logolu ve Logosuz Passolig Kartlari)

33TL

E-Bilet Sistemi Yillik Kullanim Bedeli (Trabzonspor Passolig Kartlari) 30TL

E-Bilet Sistemi Yillik Kullanim Bedeli (Fenerbahge ve Bursapor
Kartlar1)

22TL

E-Bilet Sistemi Yillik Kullanim Bedeli (Fenerbahge, Besiktas,
Galatasaray, Trabzonspor, Bursaspor, Sivasspor, Osmanlispor,
Kasimpasa, Basaksehirspor, Adanaspor, 1461 Trabzonspor, Orduspor, 17TL
TFF Logolu ve Logosuz Passolig Kartlar1 hari¢ diger kuliip logolu
kartlar)

E-Bilet Sistemi Yillik Kullanim Bedeli
(Sivasspor, Osmanlispor, Kasimpasa, Basaksehirspor, Adanaspor, 1461 16,79 TL
Trabzonspor, Orduspor logolu Passolig Kartlar)

4)

5)

6)

Kart Limiti ve Artislari: Kredi karti limitiniz basvurunuzun degerlendirilmesi
sonucunda, ilk defa kredi kart1 sahibi olacak miisterilerin tiim kart ¢ikaran kuruluslardan
temin ettikleri kredi kartlar1 i¢in taninacak toplam kredi kartt limiti, ilk yil i¢in, aylik
ortalama net gelirinizin iki katini, ikinci ve sonraki yillar igin ise dort katin1 asamaz. ilk
defa kredi kart1 sahibi olacak miisterilerin, aylik veya yillik ortalama gelir diizeyinin
tespit edilememesi durumunda tiim kart ¢ikaran kuruluslardan edinilebilecek toplam
kredi kart1 limiti en fazla bin Tiirk Liras1 olarak belirlenip, tarafiniza bildirilecektir.
Limit artislar1 bagvuru esnasinda ya da daha sonra talebiniz tizerine yapilir. Bir takvim
yili igerisinde asgari 0deme tutar1 toplam li¢ kez ddememeniz halinde borcunuzun
tamami 0denene kadar limit artis1 yapilmaz.

Faiz Oram ve Artislart: Isbu Form tarihi itibariyle gecerli faiz oranlar1 yukarida yer
almaktadir. Faiz oranlar1 Merkez Bankasinin ii¢ ayda bir yayinladigi oranlar dahilinde
belirlenir. Faiz oraninda artis yapilmasi halinde, bu degisikligin yiirlirliige girmesinden
30 (otuz) giin 6nceden yazili olarak veya kalici veri saklayicisi veya kaydi tutulan telefon
vasitastyla tarafiniza bildirilir. Bildirim tarihinden itibaren en ge¢ 60 (altmis) giin i¢inde
borcun tamaminin 6demeniz ve kredi karti kullanmaya son vermeniz halinde faiz
artisindan etkilenmezseniz.

Ucret ve Artislari: Bu formda tarihi itibariyle gecerli olan ve siireklilik arz eden iicret
yukarida yer almaktadir. Siireklilik arz eden ticretlerde bir takvim yili iginde Tiirkiye

Aktif Yatirrm Bankas1 A.S., Biiyiikdere Cad. No:163/A Zincirlikuyu, Sisli/istanbul, 0212 340
80 00, www.aktifbank.com.tr, Istanbul Ticaret Sicil Miidiirliigii — Ticaret Sicil No:424040,
Mersis No : 0225013653700015



http://www.aktifbank.com.tr/

Istatistik Kurumunca bir 6nceki yilsonu itibariyle aciklanan yillik tiiketici fiyatlari
endeksi artis oraninin 1,2 kat1 ve iizerinde artis yapilmasi onayiniza baghdir. Bunun
altindaki artislar, en az 30 (otuz) gilin 6nce yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
tarafiniza bildirilir. Bildirimden itibaren 15 (on bes) giin i¢inde {iriinlin veya hizmetin
kullanimindan vazge¢me hakkiniz bulunmaktadir. Bu hakkin kullanilmasi halinde
tarafinizdan higbir sekilde yeni doneme ait ek bir faiz, licret ve/veya komisyon tahsil
edilmeyecektir. Vazge¢me hakkini kullanmaniz halinde uyusmazlik konusu iiriin veya
hizmeti vermeyi banka durdurabilir. Uriinii kullanmaya veya hizmeti almaya devam
etmeniz halinde, degisikligi kabul etmis sayilirsiniz.

7) Sozlesmenin feshi: Kredi kartin1 iptal ettirmek ve s6zlesmeyi feshetmek hakkina sahip
bulunmaktasiniz. ilgili mevzuat uyarmnca 7 (yedi) giin icinde Bankamiz tarafindan kart
iptali yapilir. Aymi sekilde Bankamiz da size bildirimde bulunarak bu sodzlesmeyi
sonlandirabilir, {irlin ve hizmet saglamay1 durdurabilir.

8) Temerrit Hali: Hesap 6zetiyle bildirilen son 6deme tarihine kadar o aya ait minimum
O0deme tutarinin 6denmemesi halinde ertesi is glinii hesap gecikmeye diiser. Gecikme
faizi, son 6deme tarihinden baslamak iizere hesaplanir. Minimum 6deme tutarindaki
kalan anapara borcu iizerinden yiiriirliikteki gecikme faizi islemeye baglar. Hesap
Ozetiyle bildirilen minimum 6deme tutarmizi Ust iiste en az iki hesap doneminde
O6dememeniz halinde, hesabiniz temerriide diiser. Bankamiz tarafindan en az 30 (otuz)
giin siire verilerek tarafiniza muacceliyet uyarisinda bulunulur. 30 (otuz) giin i¢inde
gecikmeye diisen tutarlar tarafinizdan ddenmezse; kredi kartiniz kullanima kapatilip,
hesabiniz kat edilir. Hesabinizin kat edilmesi ile toplam bor¢ tutart muaccel hale gelir.
Bankamizca borcun tamaminin 6denmesi i¢in aleyhinize yasal yollara bagvurulur. Bu
sekilde temerriide diismeniz veya ge¢ ddeme yapmaniz durumunda, ge¢ ddenen tutar
icinde yer alan ana para tutari iizerinden gecikme faiz orani ile ge¢ 6denen giin sayisi
dikkate alinarak bulunan faiz ve bu faiz lizerinden hesaplanacak vergi, har¢ ve benzeri
yasal yikimluliklerin toplami tarafinizdan talep edilir. Ayrica aleyhinize yasal yollara
basvurulmasi halinde yargilama gideri ve vekalet iicreti de tarafiniza dogar.

9) Sigorta ve Teminat: Kredi kart1 i¢in sigorta ve teminat sarti aranmamaktadir.

10) Cayma Hakki: Cayma hakki sdzlesmenin kuruldugu tarihte baslar ve kurulmasindan
itibaren on dort giin i¢inde herhangi bir gerekce gostermeden ve cezai sart 6demeden bu
krediden cayma hakkina sahip bulunmaktasiniz. Cayma hakkini kullanmak istediginizi
bu sire iginde Banka’ya Cagri Merkezi (0850 724 3344) yoluyla iletmeniz gereklidir.
[lgili mevzuat uyarinca 7 (yedi) giin iginde Banka tarafindan kart iptali yapilir. Kartinizi
yeni harcamalar i¢in kullanamazsiniz. Mevcut kart borg¢larini da hesap 6zeti ile bildirilen
son 0deme tarihine kadar 6deminiz gerekir.

11) Erken Odeme veya Kapama: Kredi kart1 giincel borg bakiyesini erken 6deme veya
kapama, kartin giincel tiim borcunun ddeyerek faiz islemesini durdurak gerceklestirilir.

12) Kredi Karti1 Degerlendirme Sonucu: Yaptiginiz kredi kart1 bagvurusunun olumsuz
sonuglanmast durumunda tarafiniza banka kartt yonlendirilecektir. Kredi kartinin
degerlendirilmesi sonucunun olumsuz olmasi halinde SMS ile iicretsiz olarak
bilgilendirilirsiniz.

13) Sozlesme Ornegi: Passolig Hizmet Kosullar1 Sozlesmesinin kurulmasindan itibaren ilk
y1l iginde s6zlegmenin bir 6rnegini licretsiz olarak alma hakkiniz bulunmaktadir.

G. Passolig Hizmet Kosullar1 Sézlesme Oncesi Bilgilendirme Formu diizenlendigi giiniin
mesai bitimine kadar gecerlidir.

Yukarida yer alan hiikiimler ve bilgilendirmeler disinda her tiirlii detayl1 bilgi Passolig
Hizmet Kosullar1 S6zlesmesi’nde yer almaktadir.
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Miisteri Ad1 — Soyadr :
Miisteri TC Kimlik Numarasi :

Banka Yetkilileri Ad1 Soyadi ve Imzas1

Boliim Bagkani Boliim Baskani
Abdulkadir SANCAK Funda COSKUN
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