KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU AYDINLATMA METNi

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 Sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun”) hakkinda, veri sorumlusu sifatiyla Aktif Yatirim
Bankasi A.S. olarak sizleri bilgilendirmek isteriz.

Kisisel verilerin iglenme amaglari ve hukuki sebepleri: Bankacilik Kanunu ve diger
mevzuat kapsaminda, islem sahibinin bilgilerinin tespiti i¢in kimlik, adres ve diger
gerekli bilgilerinin kaydedilmesi; elektronik kanallar veya kagit ortaminda, bankamizda
gerceklestirdiginiz igslemlere dayanak olacak tum kayit ve belgelerin dizenlenmesi ve
mevzuatta ongorulen sure boyunca saklanmasi, yurt i¢i ve uluslararasi mevzuata
uyumun saglanmasi, BDDK, SPK, TCMB MASAK, TBB, GiB, Hazine Miistesarligi ve
diger otoritelerce dngorulen bilgi ve belge saklama, raporlama, risk izleme, bilgi
paylasimi ve bilgilendirme yukumltluklerinin yerine getiriimesi; planlama, istatistik,
muasteri memnuniyeti ve hizmet Kkalitesinin arttirlmasina yonelik g¢alismalar,
dolandiriciligin édnlenmesi, givenligin saglanmasi, talep ettiginiz Bankamizin Grln ve
hizmetleri ile ilgili limit, istinbarat, bilgi aragtirmalari ve kredibilite degerlendirmelerinin
yapilabilmesi; hukuki sureclerimizin yodnetilmesi, Bankamiz ile gergeklestirdiginiz
islemlere iliskin bankamizin tarafiniza kargi tim yukumluluklerinin yerine getirilmesi,
bankacilik ve finans hizmetlerinin sunulmasidir.

Kisisel verileriniz yukarida belirtilenlerin yani sira size 6zel her tarla Grdin ve hizmetin
sunulabilmesi icin bu konuda aldiginiz/alacaginiz Grun ve hizmete iliskin olarak siz
degerli musterimizle iletisim kurulabilmesi, ayrica izin vermis olmaniz durumunda
tanitim, drun/hizmet teklifi, pazarlama ve kampanya faaliyetlerinde kullanilabilmesi ile
tarafiniza uygun hizmetler ve Uurlnler gelistirimesi, Bankamiz ve istiraklerimizin
mevcut veya yeni Urln ¢calismalari ve pazar arastirmasi ve hedef musteri grubu tespiti
vb. icin iglenebilmektedir.

Riza Gerektirmeyen Haller, Kanun'un 5. Maddesi uyarinca, kanunlarda agikga
ongorilmesi, bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla s6zlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi, veri
sorumlusu sifatiyla bankamizin hukuki yukimliliguna yerine getirebilmesi igin
zorunlu olmasi, ilgili kisi tarafindan alenilestiriimis olmasi, bir hakkin tesisi, kullaniimasi
veya korunmasl igin veri islemenin zorunlu olmasi, ilgili kisinin temel hak ve
OzgurlUklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusu olan bankamizin mesru
menfaatleri i¢in veri islenmesinin zorunlu olmasi, Bankacillk Kanunu madde 73/4
hikUmlerinde yer alan istisna hallerinde Banka’'nin agik riza almaksizin kisisel verileri
isleyebilme hakki mevcuttur.

Yukarida belirtilen amaglarla, kisisel verilerin aktarilabilecegi kisi / kurulusglar:
i) Bankacilik Kanunu ve diger mevzuat hukimlerinin bilgi paylagimina izin verdigi/ bilgi
paylasimini zorunlu kildigi kigi veya kuruluslar;

ii) Sayilanlarla sinirli olmamak Uzere 5411 sayili Bankacilik Kanunu madde 73/4’te
sayllan finansal kuruluglar;

i) BDDK, SPK, TCMB, MASAK, TBB, GiB, Hazine Miistesarligi, SGK gibi kamu tiizel
kisileri; resmi kurumlar,

iv) Bankalar arasi kart merkezi (BKM), Kredi Kayit Burosu (KKB) ve FINDEKS gibi
kuruluglar,



iv) Ana hissedarimiz, dogrudan ve dolayli istiraklerimiz, ana hissedarimizin istirakleri,
bagl ortakliklart,

vi) Mevzuatin izin verdigi hallerde bankacilik faaliyetlerimizi ylritmek Gzere hizmet
aldigimiz, igbirligi yaptigimiz, program ortagi kuruluglar, yurt ici /yurt digi bankalar,
destek hizmeti kuruluslari, bagimsiz denetim sirketleridir.

Kisisel verilerin toplanma yontemi; Genel Mudurlik, Subeler, kiosklar, ATM’ler,
internet subesi, dijital uygulamalar, dogrudan ve dolayl istiraklerimiz, Bankalarin
Destek Hizmeti Almalarina iligkin Yonetmelik geregince Bankamizin hizmet aldig
kuruluglar ve ¢agri merkezi gibi kanallar araciligiyla kisisel verileriniz s6zlU, yazili veya
elektronik ortamda toplanabilmektedir. Ayrica, onayiniz ile bankamiz igtiraklerine
sundugunuz/sunacaginiz kisisel verileriniz, bankamiz tarafindan, yukarida belirtilen
kisisel verilerin islenme amaglari ve hukuki sebeplerinin yerine getirilebilmesi amaciyla
kullanilabilecektir.

Haklariniz; Kanun’un 11. maddesi geregi; Bankamiza basvurarak, kisisel verilerinizin;
a) islenip islenmedigini 6grenme, b) islenmigse bilgi talep etme, c) islenme amacini ve
bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme, ¢) yurt icinde / yurt
diginda aktarildig1 3. kisileri bilme, d) eksik veya yanlig islenmis olmasi halinde
duzeltiimesini isteme, €) Kanun’un 7. maddesinde 6ngorllen sartlar ¢ercevesinde
silinmesini veya yok edilmesini isteme, f) aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve
(e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildiriimesini isteme, g) minhasiran otomatik
sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz
etme, g) kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin
giderilmesini talep etme hakkina sahipsiniz. Taleplerinizin yerine getirilmesini teminen
Bankamizca yapilacak masraflar, Kanun’'un “Veri sorumlusuna basvuru” baslikli 13.
maddesinde belirtilen tarifeye gore tarafinizdan talep edilebilecektir.



